
 คู่มือการใช้งาน: ระบบเข้าสู่ระบบ (Login & Registration)

ยินดีต้อนรับสู่ระบบบริหารจัดการโปรแกรม (Program Management System) เอกสารนี้จะแนะนำวิธีการใช้
งานหน้าเข้าสู่ระบบและการสมัครสมาชิกเบื้องต้น

1. หน้าจอหลัก (Main Screen)

เมื่อเข้าสู่ระบบ ท่านจะพบกับหน้าจอ Login ที่ประกอบด้วย 2 ส่วนหลัก:

1.1  ** Tab เข้าสู่ระบบ (Log In)**: สำหรับผู้ที่มีบัญชีผู้ใช้แล้ว

1.2 ** Tab สมัครสมาชิก (Register)**: สำหรับผู้ใช้งานใหม่ที่ยังไม่มีบัญชี



2. วิธีการเข้าสู่ระบบ (How to Login)

สำหรับผู้ที่มีบัญชีแล้ว ให้ทำตามขั้นตอนดังนี้:

2.1   คลิกที่แท็บ **"เข้าสู่ระบบ"** (หากไม่ได้อยู่ที่หน้านี้)

2.2  ชื่อผู้ใช้ (Username)**: กรอกชื่อผู้ใช้ของท่าน

2.3  รหัสผ่าน (Password)**: กรอกรหัสผ่าน

*Tips*: สามารถคลิกที่ไอคอนรูปดวงตา  ด้านขวาของช่องรหัสผ่านเพื่อดูตัวอักษรที่พิมพ์ได้

2.4  จดจำฉันไว้ (Remember Me)**:

      ติ๊กถูก ✅ หากต้องการให้ระบบจำชื่อผู้ใช้ไว้สำหรับการเข้าใช้งานครั้งถัดไป

2.5  กดปุ่ม **"เข้าสู่ระบบ" (Log In)**

> **หมายเหตุ:** หากกรอกข้อมูลไม่ถูกต้อง ระบบจะแจ้งเตือนสีแดงด้านล่าง ให้ตรวจสอบชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน
อีกครั้ง



3. วิธีการสมัครสมาชิก (How to Register)

สำหรับพนักงานใหม่ที่ต้องการขอเข้าใช้งานระบบ:

3.1 คลิกที่แท็บ **"สมัครสมาชิก"**

3.2 กรอกข้อมูลให้ครบถ้วนทุกช่อง:

 ** ชื่อผู้ใช้ (Username)**: ตั้งชื่อเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น 

 ** รหัสผ่าน (Password)**: ต้องมีความยาว **อย่างน้อย 6 ตัวอักษร**

 ** ยืนยันรหัสผ่าน (Confirm Password)**: พิมพ์รหัสผ่านให้ตรงกับช่องแรก

 ** ชื่อ - นามสกุล (First Name - Last Name)**: กรอกชื่อจริงและนามสกุล

 ** แผนก (Department)**: เลือกแผนกสังกัดจากรายการ (เช่น IT, HR, บัญชี)

 ** ตำแหน่ง (Position)**: เลือกตำแหน่งงาน  (Staff, Supervisor, Manager)

 ** Staff มีสิทเข้าถึงระบบแจ้งซ่อมได้ สิททีได้แจ้งซ่อมในระบบ Supervisor, Manager)

 ** Supervisor Manager มีสิทเข้าถึงระบบแจ้งซ่อมได้ สิททีได้แจ้งซ่อมในระบบ อนุมัตการแจ้งซ่อม 

      และปิดงานแจ้งซ่อม 

3.3  กดปุ่ม **"สมัครสมาชิก" (Register)**

> ** เมื่อสมัครสำเร็จ:** ระบบจะแจ้งเตือนสีเขียวและนำท่านไปยังหน้า Login โดยอัตโนมัติ ท่านสามารถใช้ชื่อผู้
ใช้และรหัสผ่านที่เพิ่งตั้งเพื่อเข้าสู่ระบบได้ทันที



3.4 ใ้ห้ติดต่อผู้ดูแลระบบเพื่อให้ อนุมัตการเข้าถึงโปรแกรมและสิทต่างๆในการใช้งานโปรแกรม

สามารถแจ้งผ่านไลน์กลุ่ม IT หรือ ไลน์ส่วนตัวเจ้าหน้าที่ IT หรือที่ปุ่ม ติดต่อแอดมิน ในหน้าโปรแกรม

4.วิธีแก้หากลืมรหัสผ่าน (Forgot Password)

หากท่านลืมรหัสผ่าน สามารถทำการตั้งรหัสหล่านใหม่ได้ด้วยตัวเองง่ายๆ ดังนี้:

 ** คลิกที่ลิงก์ "ลืมรหัสผ่าน? (Forgot Password)" ที่อยู่ด้านล่างปุ่มเข้าสู่ระบบ

 ** กรอก "ชื่อผู้ใช้ (Username)" ของท่านในช่องแรก

 ** ตั้ง "รหัสผ่านใหม่" และยืนยันรหัสผ่านในช่องถัดไป (ต้องเหมือนกันทั้ง 2 ช่อง)

 ** กดปุ่ม "เปลี่ยนรหัสผ่าน"




